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Inleiding 

Stichting Vienna is opgericht in 2013 door een aantal mensen die het idee van Elvira graag wilden 

helpen realiseren. De stichting staat ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van 

Koophandel te Amsterdam onder nummer 58103619 en heeft de ANBI-status. Waar de stichting zich 

aanvankelijk uitsluitend inzette voor het aanbieden van activiteiten, houdt zij zich vanaf 2019 ook 

bezig met het aanbieden van dagbesteding. 

 

Stichting Vienna voorziet in de behoefte aan therapeutisch bewegen, het creëren van sociale 

contacten en het bieden van een zinvolle vrijetijdsbesteding in de vorm van dagbesteding voor een 

brede doelgroep van mensen met een beperking. De stichting biedt verschillende manieren om met 

paarden om te gaan: van verzorgen en poetsen tot paardrijden, knuffelen en een huifkarritje in de 

vrije natuur. De omgang met paarden en het paardrijden dragen eraan bij dat het zelfvertrouwen van 

deelnemers op mentaal en fysiek niveau aanzienlijk kan toenemen. Het is aangetoond dat de 

interactie tussen paarden en mensen zorgt voor een sterk gevoel van ontspanning en rust. Dit is met 

name bij kinderen en volwassenen met een fysieke of andere beperking goed waar te nemen. Bij 

Stichting Vienna staan de begrippen ‘zorg op maat’ en ‘individuele aandacht’ centraal bij elke 

activiteit. 

U kunt ons vinden aan de Noorddijk 7 in Noordbeemster: een prachtige locatie met alle rust en 

ruimte voor de cliënten en dieren. 

 

Visie en missie 

Stichting Vienna staat ervoor dat er niet alleen op hippisch, maar ook op pedagogisch verantwoorde 

wijze met paarden wordt gewerkt. Dat doen we veilig, vertrouwd en met aandacht voor mens en 

dier. 

Uitgangspunt daarbij is steeds het welzijn van paarden, pony’s en mensen. Een fijne en 

verantwoorde interactie tussen deze groepen staat hoog in het vaandel. 

In de praktijk betekent dit onder meer dat deelnemers breed ervaren wat de omgang met paarden 

inhoudt. Het gaat niet alleen om knuffelen en poetsen, maar ook om stallen mesten en materialen 

schoonmaken. Het gaat niet alleen om wandelen met een paard of een mooie rit maken, maar ook 

om het paard rust gunnen in de wei en medische verzorging bieden wanneer dat nodig is. Als de zon 

schijnt is het prachtig; als het regent trekken we passende kleding aan en maken we er alsnog iets 

moois van. Als het erg slecht weer is, kan het teleurstellend zijn dat er minder mogelijk is met de 

paarden. Tegelijkertijd kan het juist een goed gevoel geven om een paard ook op zo’n dag goed te 

verzorgen. We doen dit alles in overleg met de cliënt. Het doel is dat deelnemers aan het einde van 

de dag met een glimlach vertrekken bij onze stichting. 
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Algemene doelstelling 

Stichting Vienna wil het leven van mensen met een beperking verrijken door hen de wereld van de 

paarden te laten beleven. Iedere keer is het weer bijzonder om de interactie tussen mens en paard te 

zien. Blije gezichten van deelnemers en tevreden, gezonde paarden: daar doen we het voor. We 

werken veel met vrijwilligers. Ook voor hen zorgen we goed en we doen er alles aan om ook voor 

hen een fijne en waardevolle dag te creëren. 

 

Doelgroep 

Stichting Vienna is er voor mensen met een beperking in de breedste zin van het woord. Dit kan een 

verstandelijke, lichamelijke en/of zintuiglijke beperking zijn. Ook mensen met een beperking willen 

graag werk of dagbesteding hebben die past bij hun dromen, wensen en mogelijkheden. 

 

Binnen de gehandicaptenzorg zijn er verschillende bijzondere doelgroepen. De ondersteuningsvragen 

van deze doelgroepen zijn vaak complex, meestal omdat er sprake is van een combinatie van 

beperkingen en bijkomende problemen. Werken met deze doelgroepen vraagt om extra kennis en 

vaardigheden. Uiteraard is overleg mogelijk. Binnen onze mogelijkheden doen wij er alles aan om de 

cliënt goed te helpen. 

 

Doelgroepen: 

- Cliënten met niet-aangeboren hersenletsel (NAH) 

- Cliënten met een lichamelijke beperking (LG) 

- Cliënten met een verstandelijke beperking (VG) 

- Cliënten met een lichte verstandelijke beperking (LVG) en gedragsproblemen 

- Cliënten met autismespectrumstoornissen (ASS) 

- Cliënten met een zintuiglijke beperking, bijvoorbeeld problemen met horen, zien of communicatie 

Niet passend binnen onze mogelijkheden: 

- Ouderen van 65 jaar en ouder 

- Ernstig meervoudig gehandicapte cliënten 

- Cliënten met een lichamelijke beperking die zich niet zelfstandig kunnen voortbewegen 

Stichting Vienna is niet bevoegd om medicatie toe te dienen. Daarom kunnen wij helaas geen 

cliënten aannemen die tijdens de dagbesteding medicatie nodig hebben die door ons moet worden 

toegediend. 

Wij willen doelgroepen, leeftijden en achtergronden combineren, omdat wij merken dat hierdoor 

een positieve wisselwerking ontstaat. Door naar elkaar te luisteren, elkaar te ondersteunen en te 
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laten zien dat iedereen bijzonder is, verloopt deze wisselwerking op een natuurlijke en prettige 

manier. 

 

 

 

Structuur van de stichting 
In de statuten wordt de structuur van de stichting uitgebreid beschreven. Daarin zijn ook de 

bestuursfuncties en de verdeling van taken en verantwoordelijkheden vermeld. 

Volgens de statuten is er een driekoppig bestuur: een voorzitter, een secretaris en een 

penningmeester. Deze drie functies worden op vrijwillige basis vervuld. Dit houdt in dat hier geen 

financiële vergoeding tegenover staat. Boven dit geheel staat een Raad van Toezicht van één 

persoon. 

Er is één persoon in dienst: de manager Dagbesteding. Zij is verantwoordelijk voor de dagbesteding, 

de coördinatie en de aanname van cliënten. De overige mensen op de locatie zijn vrijwilligers. Alle 

vrijwilligers beschikken over een VOG. Iedere drie jaar zorgen wij ervoor dat er actuele VOG’s 

beschikbaar zijn. 

 

Werkwijze en financiering 
De stichting heeft uitdrukkelijk niet het doel om winst te maken. Het vermogen van de stichting 

wordt gevormd door subsidies en donaties/schenkingen. Het inkomen van de Stichting wordt op 

verschillende manieren verworven. 

1. Dagbesteding 

Stichting Vienna is in 2019 begonnen met het aanbieden van dagbesteding. Deelnemers kunnen één 

of meerdere dagdelen per week op locatie langskomen om te genieten van een zinvolle 

dagbesteding. Onze vrijwilligers ondersteunen ons daarbij. De dagbesteding wordt altijd geleid door 

een gediplomeerde zorgprofessional, zodat deelnemers kwalitatief goede zorg ontvangen. Op dit 

moment is dagbesteding beschikbaar van dinsdag tot en met vrijdag en kan er worden gekozen voor 

één of twee dagdelen per dag. De dagbesteding wordt voornamelijk gefinancierd vanuit het PGB. 

Cliënten moeten dit zelf aanvragen. 

 

2. Sponsoren en donaties  

Sponsoren en donateurs zijn altijd welkom. 

 



 

  

Kleine beetjes, Groot geluk! 

6 

Intern 

 

 

Werkwijze en verslaglegging cliënten 

Op verschillende dagdelen in de week komen deelnemers naar de manege. Deelnemers die voor het 

eerst komen, vullen een formulier in met informatie over hun beperking(en) en ervaring. Tijdens een 

intakegesprek en een proefles, in aanwezigheid van een begeleider, wordt gekeken wat de 

deelnemer graag wil, wat er mogelijk is en hoe dat vorm kan krijgen. Daarna volgen nog twee 

proeflessen. Vervolgens wordt besloten of we met elkaar gaan werken. 

Alle cliënten hebben een eigen vastlegging in een elektronisch cliëntdossier. Dit dossier kan worden 

gedeeld met ouders, voogd of begeleider. Zo is de dagbesteding zorgvuldig vastgelegd en kunnen wij 

cliënten goed monitoren en indien nodig verslag uitbrengen. 

 

 

Werkwijze en vastlegging vrijwilligers 
Stichting Vienna werkt op dit moment voornamelijk met vrijwilligers en één personeelslid dat vier 

dagen per week in dienst is. Er zijn circa zes vrijwilligers werkzaam, inclusief het bestuur. De manager 

Dagbesteding is gediplomeerd. 

Elke vrijwilliger heeft eigen kwaliteiten en wensen en wordt op basis daarvan ingezet bij 

werkzaamheden en taken. Denk hierbij aan stalonderhoud, verzorging en training van de paarden, 

het begeleiden van paarden tijdens lessen en activiteiten, onderhoud van de zadelkamer en 

onderhoud van materialen. De vrijwilligers ondersteunen bij het uitvoeren van de dagbesteding, bij 

de verzorging en bij alle dagelijkse zaken rondom de paarden. Alle vrijwilligers hebben affiniteit met 

paarden en uiteraard oog voor de cliënten. De manager Dagbesteding is en blijft verantwoordelijk 

voor de cliënten. Alle vrijwilligers beschikken over een VOG en de stichting zorgt ervoor dat deze 

iedere drie jaar wordt geactualiseerd. Ook de BHV-taak nemen wij serieus: er is altijd minimaal één 

BHV’er aanwezig. 

Met de vrijwilligers organiseren wij een teamdag waarop we relevante thema’s bespreken. Uiteraard 

is er ook ruimte voor een ontspannen middag of dag om onze vrijwilligers te bedanken. Daarnaast 

vragen wij onze vrijwilligers een evaluatieformulier in te vullen. 

 

 

Ruimte en huisvesting 

We hebben een locatie aan de Noorddijk 7 in Noordbeemster. Deze locatie hebben we begin 2025 

kunnen aankopen dankzij een erfenis van een woning. Begin januari hebben we het huis verkocht en 

de huidige locatie aangekocht. 



 

  

Kleine beetjes, Groot geluk! 

7 

Intern 

We hebben twee verschillende ruimtes waar cliënten kunnen verblijven. Soms hebben cliënten wat 

tijd en ruimte voor zichzelf nodig. Die mogelijkheid is er, en dat is heel waardevol. 

Klachtenregeling 
Er is een formele klachtenregeling te vinden op onze website. Uiteraard doen wij er alles aan om 

klachten te voorkomen. Men kan altijd bij het bestuur terecht om een klacht te bespreken. Wij 

hopen er dan samen uit te komen. Als dit niet lukt, kan men een klacht indienen volgens onze 

formele klachtenregeling bij CBZK. 

 

 

Plannen 2026 en verder 
 

Ook in 2026 willen we groeien, maar nadrukkelijk kleinschalig blijven. Kleinschaligheid is een 

belangrijk onderdeel van onze identiteit: cliënten moeten zich veilig, gezien en op hun gemak voelen. 

Daarom groeien we zorgvuldig, in een tempo dat past bij onze cliënten, vrijwilligers, medewerkers, 

paarden en locatie. 

Voor 2026 willen we de dagbesteding verder versterken. We hebben een mooie locatie, fijne 

paarden en betrokken vrijwilligers. Tegelijkertijd blijven de kosten voor de verzorging van de 

paarden, het onderhoud van de locatie en de kwaliteit van begeleiding aandacht vragen. Daarom 

richten we ons in 2026 op een gezonde balans tussen continuïteit, kwaliteit en verantwoorde groei. 

Speerpunten voor 2026 

• Het behouden van een veilige, rustige en vertrouwde omgeving voor cliënten, vrijwilligers, 

medewerkers en paarden. 

• Het verantwoord uitbreiden van de dagbesteding, alleen wanneer dit past binnen onze 

capaciteit en kwaliteitseisen. 

• Het blijven bieden van zorg op maat, met aandacht voor de individuele mogelijkheden, 

wensen en grenzen van iedere cliënt. 

• Het versterken van het vrijwilligersbeleid, onder andere door duidelijke afspraken, 

evaluatiemomenten, aandacht voor veiligheid en waardering voor inzet. 

• Het borgen van deskundigheid, onder meer door aandacht voor BHV, omgang met cliënten, 

paardenwelzijn en veilige werkafspraken. 

• Het actief zoeken naar passende sponsoring, donaties en andere vormen van ondersteuning 

om de activiteiten financieel gezond te houden. 

• Het zorgvuldig onderhouden van de locatie, materialen en voorzieningen, zodat cliënten en 

paarden in een prettige omgeving kunnen blijven verblijven. 
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Belangrijk blijft dat het oorspronkelijke gedachtegoed van Stichting Vienna niet in het geding komt. 

Het uiteindelijke doel is en blijft om zoveel mogelijk mensen binnen onze doelgroep op een veilige, 

warme en persoonlijke manier de wereld van de paarden te laten ervaren. 

We zorgen er samen voor dat we een professionele stichting zijn en dat we ons daar ook naar 

gedragen. De manager Dagbesteding is aanwezig op de locatie wanneer er dagbesteding plaatsvindt 

en blijft verantwoordelijk voor de begeleiding van de cliënten. Ook blijven we investeren in onze 

vrijwilligers. Eén of twee keer per jaar organiseren we een vrijwilligersdag, met aandacht voor 

veiligheid, zorg voor cliënten, paardenwelzijn en samenwerking. Daarna is er ruimte voor ontmoeting 

en ontspanning. We zijn onze vrijwilligers dankbaar voor alles wat zij doen om er voor de cliënten én 

de paarden een mooie dag van te maken. 

 

Voor 2026 hopen we opnieuw op veel blije gezichten. Wij doen er alles aan om cliënten, vrijwilligers, 

medewerkers en paarden een fijne, veilige en waardevolle plek te bieden. 

Wij wensen iedereen een goed en waardevol jaar bij Stichting Vienna. 

 

 

Wendy van Dijk 

 

Voorzitter Stichting Vienna 

 

  


